
 

 

 

PROGRAM IMPREZY TURYSTYCZNEJ obejmujący rodzaj, jakość i terminy oferowanych usług, w tym 
rodzaj, charakter i kategorię środka transportu, datę, godzinę, miejsce wyjazdu i planowanego powrotu, 
położenie, rodzaj i kategorię obiektu hotelarskiego zgodnie z przepisami kraju pobytu lub opis wyposażenia  
obiektów niezaliczonych do rodzajów i kategorii, ilość i rodzaj posiłków, program zwiedzania i inne usługi 
wliczone w cenę oraz świadczenia nie objęte ceną  stanowi ZAŁĄCZNIK NR 1 do niniejszej UMOWY. 

Warunki uczestnictwa KLIENTA w imprezie, w szczególności okoliczności, które mogą spowodować 
podwyższenie ceny, sposób i termin zgłaszania reklamacji, zasady odstąpienia od umowy i zasady 
odpowiedzialności Stron, określają WARUNKI UCZESTNICTWA W IMPREZIE TURYSTYCZNEJ 
stanowiące ZAŁĄCZNIK NR 2 do niniejszej UMOWY(na odwrocie umowy). 
ORGANIZATOR oświadcza, że zawarł na rzecz Klienta umowę ubezpieczenia od następstw nieszczęśliwych 
wypadków i kosztów leczenia, odpowiedzialności cywilnej w życiu prywatnym za szkody na sobie i na 
rzeczy(OC/O), bagażu podróżnego w AXA Towarzystwo Ubezpieczeń i Reasekuracji S.A. siedzibą w 
Warszawie, ul. Chłodna nr 51, 00-867 Warszawa.                     
Ogólne warunki ubezpieczenia AXA – Kontynenty osób w czasie ich podróży zagranicznej stanowią 
ZAŁĄCZNIK NR 3 do niniejszej UMOWY.               
Organizator oświadcza, że zawarł umowę ubezpieczenia w zakresie pokrycia kosztów sprowadzenia do kraju 
Klientów, w wypadku gdy organizator  lub pośrednik wbrew obowiązkowi nie zapewnia tego powrotu, a także 
na pokrycie zwrotu wpłat wniesionych przez Klientów  w razie niewykonania przez Organizatora  lub 
pośrednika  zobowiązań umownych. Kopia polisy stanowi ZAŁĄCZNIK Nr 4 do niniejszej UMOWY 

Klient oświadcza, że Organizator udzielił mu: 
-          ogólnych informacji o obowiązujących przepisach paszportowych, wizowych i sanitarnych, a w 
szczególności o terminach oczekiwania na wydanie paszportu i wizy 
-          informacji o wymaganiach zdrowotnych dotyczących udziału w imprezie a także o obowiązkowych 
szczepieniach i profilaktyce zdrowotnej przed i w trakcie wyjazdu (konieczny kontakt z lekarzem chorób 
tropikalnych), a także po zakończeniu imprezy, 
-          informacji o możliwości zawarcia umowy ubezpieczenia od kosztów rezygnacji z udziału w imprezie 
turystycznej, oraz zakresie ubezpieczenia od następstw nieszczęśliwych wypadków i kosztów leczenia. 
-          Informacji o zagrożeniach życia i zdrowia na odwiedzanych obszarach oraz o  możliwości ubezpieczenia 
z tym związanego. 
Klient oświadcza, że jego stan zdrowia pozwala na uczestnictwo w imprezie oraz, że zapoznał się z 
PROGRAMEM IMPREZY oraz WARUNKAMI UCZESTNICTWA i akceptuje je. 

UWAGA: Minimalna liczba uczestników, przy której impreza będzie realizowana wynosi: imprezy samolotowe 
- 10 osób, imprezy autokarowe - 35 osób 
 Klient zostanie powiadomiony pisemnie o ewentualnym odwołaniu imprezy turystycznej z powodu 
niewystarczającej liczby zgłoszeń w terminie do 15 dni przed imprezą. 

W zakresie nieuregulowanym niniejszą umową mają zastosowanie postanowienia ustawy z dnia 29.08.1997 r. o 
usługach turystycznych oraz z Kodeksu Cywilnego. 
 
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 
Do umowy załączono: 
1)  PROGRAM IMPREZY (zał. Nr 1)                 
2) WARUNKI UCZESTNICTWA W IMPREZIE  TURYSTYCZNEJ (zał. Nr 2) 
3) Ogólne warunki ubezpieczenia KLiA – 30000 EUR, NNW – 4000 EUR, OC/O – 50000 EUR, BP - 400 EUR( zał. Nr 3) 
4) Kopia polisy Organizatora ( zał. Nr 4) 
 
Podpisując umowę z  Koala Tour Biuro Usług Turystycznych, jednocześnie wyrażam / nie wyrażam zgody* w rozumieniu ustawy o 
ochronie danych osobowych z dn. 29 sierpnia 1997 r. na przechowywanie, przetwarzanie, uaktualnianie i udostępnianie swoich danych 
osobowych niezbędnych do realizacji imprezy turystycznej. 
 * niepotrzebne skreślić 
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